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Online-Selbsthilfegruppen: Unsere Gruppenregeln

Um fiir alle Teilnehmenden unserer Online-Selbsthilfegruppen einen moglichst sicheren,
vertrauens- und respektvollen Raum zu schaffen, gibt es ein paar wenige Regeln.

Wir wiirden Sie bitten, diese vor Beginn der Gruppe durchzulesen und wéhrend des Online-
Treffens zu beherzigen. Vielen Dank fiir Ihre Unterstiitzung!
1. Vertraulichkeit wahren

In unseren Selbsthilfegruppen teilen Angehorige sehr Personliches aus ihrem Leben.
Deshalb gilt fur alle Teilnehmenden: Was in der Gruppe besprochen wird, bleibt in
der Gruppe und wird nicht nach auBen getragen.

2. Kameraan

Wir mochten sie bitten, Ihre Kamera wahrend des Treffens anzumachen und auch
anzulassen. Dies dient der gegenseitigen Vertrauensbildung und schafft fur die
Gruppe eine personlichere Atmosphare.

3. Ort mit Privatsphére 1

Um die Vertraulichkeit zu wahren ist es notwendig, dass Sie sich wahrend des
Gruppentreffens in einem, von moglichen weiteren Bewohnern, abgetrennten
Bereich befinden. Dies soll auch dazu dienen, mogliche Stérungen (Gerausche im
Hintergrund, Personen, die im Hintergrund durch das Bild laufen) so weit als maglich
zu vermeiden.

4. Respektvoller Umgang

Unterschiedliche Meinungen sind willkommen - solange sie achtsam und
wertschatzend geduBert werden. Ratschlage ohne Nachfrage oder
Schuldzuweisungen haben keinen Platz.

5. Ausreden lassen

Jede*r hat das Recht, ohne Unterbrechung zu sprechen. Wir héren einander zu und
vermeiden Zwischenrufe.

6. Pinktlichkeit

Die Gruppentreffen finden plinktlich statt. Aus Griinden des gegenseitigen
Respekts und auch aus zeitlichen Grinden mochten wir Sie bitten, ebenfalls
punktlich zu erscheinen. Sollten Sie das erste Mal an einem ,,Zoom-Treffen“
teilnehmen, empfehlen wir Ihnen sich im Vorfeld mit den Funktionen des
Programmes vertraut zu machen. Hier finden Sie eine einfache Anleitung, die Ihnen
dabei helfen kann, sich mit dem Programm ,Zoom* zurecht zu finden.
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https://www.lapk-bayern.de/wp-content/uploads/2022/04/LApK_ZOOM-Meeting_Anleitung-2022.pdf

Vielen herzlichen Dank.
Wir freuen uns auf einen gelungenen Austausch mit lhnen!

Ihr ApK Bayern-Team

Stand: Juli 2025
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